
ความคิดเห็นมาตรการช่วยเหลือฟื้นฟู
ทางการเงินผู้ประกอบการ



ส ำรวจระหว่ำงวันที่ 18 – 21 มิถุนำยน 2564

จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง 380 รำย



ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป



ภูมิภำค

4

ภูมิภำค ร้อยละ

กรุงเทพมหำนครและปริมณฑล 48.51

ภำคกลำง 6.93

ภำคเหนือ 8.91

ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 13.86

ภำคใต้ 21.78

Total 100.00

ภาคเหนือ 8.91%

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
13.86%

ภาคใต้ 21.78%

ภำคกลำง  6.93% กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 48.51%



ประเภทของกิจกำร

5

ภำคอุดสำหกรรม
20.00%

ภำคกำรค้ำ
38.00%

ภำคบริกำร
42.00%

รำยกำร ร้อยละ

ร้ำนอำหำร ภัตตำคำร 44.19

บริกำรซ่อมบ ำรุงรถยนต์ 18.60

โรงเรียนกวดวิชำ 11.63
บริกำรด้ำนสุขภำพ 
กำรแพทย์ 11.63

ที่พักและโรงแรม 6.98

อื่นๆ 6.98

รวม 100.00

รำยกำร ร้อยละ

ขำยปลีก 47.50
ขำยส่ง 2.50

ขำยส่งและขำยปลีก 45.00
อื่นๆ 5.00

รวม 100.00

รำยกำร ร้อยละ

บรรจุภัณฑ์ 33.33

ผลิตอำหำรและเครื่องดื่มส ำเรจ็รูป 20.00

เหล็ก 20.00

กระดำษและวัสดุสิง่พมิพ์ 13.33

อ่ืนๆ 13.33

รวม 100.00



รูปแบบกำรด ำเนินกิจกำร

6

บุคคลธรรมดำ
53.00%

นิติบุคคล
31.00%

ไม่ได้จดทะเบียน
16.00%

รำยกำร ร้อยละ

เจ้ำของคนเดียว 98.10
ห้ำงหุ้นสว่นสำมัญ 1.90

รวม 100.00

รำยกำร ร้อยละ

บริษัทจ ำกัด 90.30

ห้ำงหุ้นสว่นสำมัญ 6.50
ห้ำงหุ้นสว่นสำมัญจด

ทะเบียน 3.20

รวม 100.00



จ ำนวนลูกจ้ำง/พนักงำน 

7

ขนำดธุรกิจ ร้อยละ

ขนำดเล็ก (1-50 คน) 94.90
ขนำดกลำง (51-200 คน) 5.10

รวม 100.00



8

ส่วนที่ 2 ผลกระทบของภำคธุรกิจ



ผลกระทบของภำคธุรกิจ

9

กำรแพร่ระบำด ร้อยละ

รอบที่ 3 41.80

รอบที่ 1 34.44

รอบที่ 2 23.76

รวม 100.00

ช่วงโควิดที่ระบำด รอบใดที่ได้รับผลกระทบ
มำกที่สุด (มำกที่สุด->น้อยที่สุด)

ผลกระทบของโควิด รอบที่ 3
ส่งผลต่อธุรกิจของท่ำน

มำก
55.00%

ปำนกลำง
32.00%

น้อย
13.00%



สถำนกำรณ์ธุรกิจของท่ำนในปัจจุบัน

10

รำยกำร
ปัจจุบันเทียบกับโควิดรอบที่ 1 %

กำรเปลี่ยนแปลงลดลง เท่ำเดิม เพิ่มขึ้น

1.ยอดขำย 78.00 15.00 7.00 -37.00

2.ต้นทุนวัตถุดิบ 17.00 57.00 26.00 4.24

3.ก ำไร 77.00 15.00 8.00 -36.28

4.ยอดค ำสั่งซื้อ 76.00 17.00 7.00 -35.20

5.สภำพคล่องทำงกำรเงิน 70.70 21.00 8.10 -33.29

6.กำรจ้ำงงำน 38.40 58.60 3.00 -17.86

หน่วย: ร้อยละ



ปัจจุบันท่ำนคิดว่ำธุรกิจของท่ำนมีโอกำสท่ีจะปิดกิจกำรหรือไม่ 

11

มำก
19.00%

ปำนกลำง
33.00%

น้อย
48.00%



หำกกำรระบำดของโควิด-19 ระลอกที่ 3 ยืดเยื้อออกไป 

12

อำจปิดกิจกำรได้อีกกี่เดือน นับจำกเดือนมิถุนำยน 2564 

1 - 6 เดือน
60.80%

7 - 12 เดือน …

13 - 24 เดือน
9.50%

25-36 เดือน
8.30%

เฉลี่ย 11 เดือน



หำกกำรระบำดของโควิด-19 ระลอกที่ 3 ยืดเยื้อออกไป 

13

ควรมีกำรผ่อนคลำยมำตรกำรให้กลับมำเป็นเหมือนปกติ

1 - 3 เดือน
65.70%

4 - 6 เดือน …

7 - 12เดือน
8.30%

เฉลี่ย 4 เดือน



หำกกำรระบำดของโควิด-19 ระลอกที่ 3 ยืดเยื้อออกไป 

14

หำกผ่อนคลำยมำตรกำรเป็นปกติธุรกิจของท่ำนกลับมำเป็นปกติ

1 - 3 เดือน
40.34%

4 - 6 เดือน 
56.56%

7 - 8 เดือน
3.10%

เฉลี่ย 4 เดือน 



15

ส่วนที่ 3 ทัศนะต่อมำตรกำรของภำครัฐ 
ในกำรช่วยเหลือผู้ประกอบกำร 



ทัศนะต่อมำตรกำรของภำครัฐ ในกำรช่วยเหลือผู้ประกอบกำร 

16

มำตรกำรของภำครัฐเพียงพอต่อกำรกระตุ้นเศรษฐกิจ ผู้ประกอบกำรได้รับประโยชน์จำกมำตรกำรภำครัฐ

รำยกำร ร้อยละ

มำก 4.00

ปำนกลำง 36.00

น้อย 40.00

ไม่พอเลย 20.00

รวม 100.00

รำยกำร ร้อยละ

มำก 6.00

ปำนกลำง 31.00

น้อย 50.00

ไม่ได้เลย 13.00

รวม 100.00



กำรรับรู้และประโยชน์ของมำตรกำรภำครัฐ

17

รำยกำร
กำรรับรู้ ระดับผลประโยชน์ที่ได้รับ

รู้ ไม่รู้ ไม่ได้เลย น้อย ปำนกลำง มำก

คนละครึ่ง 97.0 3.0 24.74 17.53 28.87 28.87

เพิ่มก ำลังซื้อให้แก่ผู้มีบัตรสวัสดิกำรแห่งรัฐ (ผู้มีบัตรฯ) 87.0 13.0 32.99 16.49 25.77 24.74

เพิ่มก ำลังซื้อให้แก่ผู้ที่ต้องกำรควำมช่วยเหลือเป็นพิเศษ 52.6 47.4 36.56 16.13 25.81 21.51

โครงกำรยิ่งใช้ยิ่งได้ (e-Voucher) 68.1 31.9 34.74 34.74 22.11 8.42

สินเชื่อฟื้นฟูธุรกิจ (Soft Loan) 69.1 30.9 35.05 21.65 18.56 24.74

มำตรกำรสนับสนุนกำรรับโอนทรัพย์สินหลักประกันเพื่อ
ช ำระหนี้ (โครงกำรพักทรัพย์ พักหนี)้

66.7 33.3 31.91 25.53 22.34 20.21

อื่นๆ เช่น บำงมำตรกำรไม่ชัดเจน 40.00 60.00 40.00 15.00 30.00 15.00

หน่วย: ร้อยละ



ปัจจุบันธุรกิจของท่ำนเข้ำได้ร่วมโครงกำรหรือมำตรกำรของภำครัฐ

18

มำตรำกำร ร้อยละผู้ตอบ

คนละครึ่ง 78.57

บัตรสวัสดิกำร 23.21

e-Voucher 5.36

สินเชื่อฟื้นฟูธุรกิจ (Soft Loan) 19.64

พักทรัพย์ พักหนี้ 8.93

อื่นๆ 1.79



ท่ำนต้องกำรเข้ำร่วมและสำมำรถเข้ำร่วมมำตรกำรกำรเงินของภำครัฐ

19

รำยกำร
ต้องกำรเข้ำร่วม สำมำรถเข้ำร่วมได้หรือไม่

ต้องกำร ไม่ต้องกำร ไม่แน่ใจ สำมำรถ ไม่สำมำรถ ไม่แน่ใจ

สินเชื่อฟื้นฟูธุรกิจ (Soft Loan) 39.39 35.35 25.25 18.56 16.49 64.95

โครงกำรพักทรัพย์ พักหนี้ 34.38 42.71 22.92 17.02 18.09 64.89

หน่วย: ร้อยละ



กรณี ต้องกำรเข้ำร่วมโครงกำร แต่ไม่สำมำรถเข้ำร่วมและไม่แน่ใจ

20

หัวข้อ ร้อยละผู้ตอบ

ธนำคำรไมป่ล่อยสินเชื่อให้เพรำะเต็ม 50.00
ไม่มีหลักทรัพย์ค้ ำประกันแลว้ 30.00
ไม่รู้จะติดต่อใคร 20.00
เงื่อนไขไม่ชัดเจน 50.00
ไม่แน่ใจว่ำสำมำรถช ำระเงินได้ 40.00
อื่นๆ……………………………………….. 10.00



มำตรกำรสินเชื่อฟื้นฟธูุรกิจ (Soft Loan) มีส่วนช่วยธุรกิจ

21

หัวข้อ ไม่ได้ช่วยเลย น้อย ปำนกลำง มำก

รักษำสภำพคล่องของธุรกิจ 5.26 24.21 35.79 34.74
ซื้อเครื่องจักร/อุปกรณ์ 12.77 42.55 35.11 9.57
ขยำยกิจกำร 18.09 40.43 31.91 9.57
รักษำระดับกำรจ้ำงงำน 9.57 22.34 28.72 39.36
เงินทุนส ำรอง 5.43 27.17 32.61 34.78
พัฒนำทักษะบุคลำกร 17.02 47.87 28.72 6.38
งบพัฒนำสินค้ำและบริกำร 11.70 40.43 32.98 14.89
งบในกำรขยำยตลำดใหม่ๆ 14.89 34.04 28.72 22.34
อื่นๆ ..................................... 20.00 40.00 35.00 5.00

หน่วย: ร้อยละ



วงเงินสินเชื่อฟื้นฟูธุรกิจ (Soft Loan) ที่ต้องกำร

22

วงเงินที่ต้องกำร ร้อยละ

ต่ ำกว่ำ 1 แสนบำท 60.00
100,001 – 500,000 บำท 15.00
500,001 – 1,500,000 บำท 6.00
1,500,001 – 3,000,000 บำท 5.00
3,000,000 ขึ้นไป 14.00

รวม 100.00
เฉลี่ย 10,455,672



มำตรกำรสินเชื่อฟื้นฟธูุรกิจ (Soft Loan) มำกน้อยเพียงใด

23

รับทรำบหลักเกณฑ์ของมำตรกำรสินเชื่อฟื้นฟูธุรกิจ (Soft 
Loan) และมำตรกำรพักทรัพย์ พักหนี้ กรณีรับทรำบ มีควำมเหมำะสมมำกน้อยเพียงใด

ไม่รู้เลย
26.00%

น้อย
44.00%

ปำนกลำง
24.00%

มำก
6.00%

ไม่เหมำะสม
2.78%

น้อย
51.38%

ปำนกลำง
43.06%

มำก
2.78%



ท่ำนต้องกำรให้ภำครัฐ ช่วยเหลือเพิ่มเติมในด้ำนใด

24

ประเด็น

ควบคุมกำรแพร่ระบำดของโควิด-19 และเร่งกำรฉีดวัคซีนให้ครอบคลุมทัว่ทั้งประเทศโดยเร็ว

จัดมำตรกำรที่รัดกุม เป็นรูปธรรมวัดผลได้ และเข้ำถึงภำคเอกชนทุกกลุ่มอย่ำงแท้จริง

เร่งเปิดประเทศ รวมถึงคลำยล็อกดำวน์ ภำยใต้มำตรกำรป้องกันและกำรควบคุมของกระทรวงสำธำรณสุข

ลดหรือยกเว้น ภำระทำงด้ำนภำษี รวมถึงพักช ำระหนี้ แก่ผู้ได้รับผลกระทบจำกโควิด-19

สร้ำงควำมเชื่อมั่นให้กับภำคธุรกิจ ภำคเอกชน และภำคประชำชน

ส่งเสริมมำตรกำรกระตุ้นกำรใช้จ่ำยเดิมที่มอียูอ่ย่ำงต่อเนื่อง เช่น โครงกำรคนละครึ่ง

สร้ำงกำรเข้ำถึงแหล่งเงินทุนส ำหรับธุรกิจทุกๆประเภท ไม่เพียงแต่ธุรกิจที่อยู่ในระบบ

สนับสนุนค่ำสำธำรณูปโภคต่ำงๆ เพิ่มขึ้น เพื่อเป็นกำรลดภำระภำคเอกชน

แก้ไขปัญหำคอรัปชั่นและขั้นตอนในกำรด ำเนินงำนที่ล่ำช้ำของรัฐบำล



“ขอขอบพระคุณ”


