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ดัชนีความเช่ือมั่นนักธุรกิจต่างประเทศ 

ไตรมาสที่ 4/2563



จ านวนหอการค้าต่างประเทศ

หอการค้าต่างประเทศประจ าประเทศไทย จ านวนทัง้ส้ิน 40 ประเทศ

จ านวนสมาชิก 8,470 สถานประกอบการ



กลุ่มตวัอย่าง 

ตั้งแต่เดือนธันวาคม 2563 – เดือนมกราคม 2564 
จ านวนกลุ่มตัวอย่างหอการค้าต่างประเทศ จ านวน 30 ประเทศ จ านวน 119 ราย

ผู้ตอบมีต าแหน่ง ประธาน รองประธาน เลขาธิการ และกรรมการหรือสมาชิกที่ได้รับมอบหมาย

หอการค้าต่างประเทศ (จ าแนกตามทวีป) ร้อยละ

ทวีปยโุรป 53.04

ทวีปเอเชีย 33.91

ทวีปแอฟริกา 7.83

ทวีปออสเตรเลียและหมู่เกาะแปซิฟิก 3.48

ทวีปอเมริกาเหนือ 1.74



ผลส ารวจทัศนะต่อ
เศรษฐกิจไทย



ความคิดเห็นต่อเศรษฐกิจไทยในปัจจุบัน

สถานการณ์ปัจจุบันเศรษฐกิจไทย (เมื่อเทียบกับปีก่อน) สถานการณ์เศรษฐกิจในอีก 6 เดือน (เมื่อเทียบกับปัจจุบัน)

ประเด็น แย่ลง ไม่เปลี่ยนแปลง ดีขึ้น แย่ลง ไม่เปลี่ยนแปลง ดีขึ้น

ภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทย 88.24 10.92 0.84 39.50 31.93 28.57
ก าลังซื้อในประเทศไทย 86.55 10.08 3.36 46.22 31.93 21.85
การลงทุนจากต่างประเทศ 83.19 11.29 2.52 36.13 43.70 20.17
นโยบายเศรษฐกิจไทย 57.98 35.29 6.72 32.77 53.78 13.45
สถานการณ์การท่องเที่ยวภายในประเทศไทย 95.80 4.20 0.00 47.90 34.45 17.65
มุมมองต่อภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย 65.55 31.93 2.52 34.45 40.34 25.21
มุมมองต่อภาคการค้าของประเทศไทย 66.39 27.73 5.88 35.29 38.66 26.05
มุมมองต่อภาคบริการของประเทศไทย 71.43 25.21 3.36 39.50 35.29 25.21
สภาพการจ้างงานในประเทศไทย 74.79 21.01 4.20 38.66 43.70 17.65
มุมมองต่อภาคการค้าระหว่างประเทศไทย 
(น าเข้า-ส่งออก)

64.71 24.37 10.92 32.77 42.02 25.21

หน่วย : ร้อยละ



ประเด็นปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคมในประเทศไทย 
ที่ต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน

ประเดน็ ร้อยละ
การว่างงานของแรงงานจากสถานการณ ์COVID-19 ส่งผลตอ่อ านาจซือ้ 26.5
การเข้าถงึแหล่งเงนิทุนของภาคธุรกิจเอกชนท าใหเ้กิดการขาดสภาพคล่อง 14.3
เสถยีรภาพด้านการเมือง ท าใหไ้ม่แน่ใจทศิทางแนวโน้ม 13.4
ภาคธุรกจิการทอ่งเทีย่วทีซ่บเซาจากการระบาด COVID-19 และการปิดประเทศท าใหนั้กทอ่งเทีย่ว
ไม่สามารถเดนิทางเข้ามาได้ 12.9
การชะลอตัวลงของเศรษฐกิจไทย 9.6
กฎระเบยีบทีซั่บซ้อนในการด าเนินธุรกจิในไทย 8.3
การบริหารจัดการสถานการณ ์COVID-19 ของรัฐบาล ทีท่ าใหเ้กดิการระบาดรอบ 2 7.7
อืน่ๆ 7.3

รวม 100



ผลส ารวจด้านธุรกิจ



สถานการณ์ด้านธุรกิจโดยภาพรวมของสมาชิกหอการค้าต่างประเทศ
สถานการณ์ปัจจุบันเศรษฐกิจไทย (เมื่อเทียบกับปีก่อน) สถานการณ์เศรษฐกิจในอีก 6 เดือน (เมื่อเทียบกับปัจจุบัน)

ประเด็น แย่ลง ไม่เปลี่ยนแปลง ดีขึ้น แย่ลง ไม่เปลี่ยนแปลง ดีขึ้น

รายได้รวมของธุรกิจ 78.99 16.81 4.20 31.09 35.29 33.61
ราคา สินค้า / บริการ ของธุรกิจ 50.42 47.06 2.52 21.85 60.50 17.65
ค าสั่งซื้อ สินค้า / บริการ ภายในประเทศ 63.03 33.61 3.36 30.25 44.54 25.21
ค าสั่งซื้อ สินค้า / บริการ ต่างประเทศ 68.07 26.05 5.88 27.73 47.06 25.21
ค าสั่งซื้อ สินค้า / บริการ โดยรวมของธุรกิจ 70.59 25.21 4.20 31.93 40.34 27.73
ผลก าไรของธุรกิจสมาชิก 85.71 10.92 3.36 37.82 30.25 31.93
การลงทุนในธุรกิจของสมาชิก 65.55 32.77 1.68 33.61 42.86 23.53
ค่าใช้จ่ายโดยรวมของธุรกิจ 52.94 40.34 6.72 36.13 48.74 15.13
สภาพการจ้างงานของธุรกิจ 54.62 42.86 2.52 29.41 57.14 13.45
สภาพคล่องของธุรกิจ 71.43 24.37 4.20 35.29 46.22 18.49
การเข้าถึงแหล่งเงินทุนของธุรกิจ 57.98 39.50 2.52 33.61 52.94 13.45
ภาระหนี้สินของธุรกิจ 52.10 44.54 3.36 33.61 55.46 10.92

หน่วย : ร้อยละ



ประเด็นปัญหาทางธุรกิจของสมาชิกผู้ตอบแบบส ารวจ

ประเดน็ ร้อยละ

อุปสงค์และก าลงัซ้ือทีห่ดตวั ท าให้ยอดขายชะลอตวัลง ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 33.4
รายรับธุรกจิหดตวัต่อเน่ือง 20.7
ต้นทุนเพิม่สูงขึน้ จากการด าเนินมาตรการการช่วง COVID-19 ทีเ่ข้มงวดของภาครัฐ 18.6
การเข้าถงึแหล่งเงนิทุนท าได้ยากขึน้ เพราะสถานบันการเงนิเข้มงวด 10.3
ความไม่มั่นใจต่อระยะเวลาและสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 7.9
เสถยีรภาพด้านการเมืองทีไ่ม่แน่นอนจากประท้วงทีเ่กดิขึน้ 7.2
อ่ืนๆ 1.9

รวม 100



ดัชนีความเช่ือมั่นนัก
ธุรกิจต่างประเทศ



องค์ประกอบดชันี FBCI

ความเช่ือมั่น
ต่อเศรษฐกจิ

ไทย

ความ
เช่ือมั่น
ธุรกจิ

FBCI



ดชันีความเช่ือมัน่
เศรษฐกิจไทย

องคป์ระกอบดชันีทางเศรษฐกิจ ปัจจบุนั อนาคต รวม

ภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทย 6.3 44.5 25.4

ก าลงัซ้ือในประเทศไทย 8.4 37.8 23.1

การลงทุนจากต่างประเทศ 9.7 42.0 25.8

สถานการณ์การท่องเท่ียวภายในประเทศไทย 2.1 34.9 18.5

มมุมองต่อภาคอตุสาหกรรมของประเทศไทย 18.5 45.4 31.9

มมุมองต่อภาคการค้าของประเทศไทย 19.7 45.4 32.6

มมุมองต่อภาคบริการของประเทศไทย 16.0 42.9 29.4

สภาพการจ้างงานในประเทศไทย 14.7 39.5 27.1

มมุมองต่อภาคการค้าระหว่างประเทศไทย 
(น าเข้า-ส่งออก) 23.1 46.2 34.7

โดยรวม 13.2 42.1 27.6



ดชันีความ
เช่ือมัน่ธุรก จ

องคป์ระกอบดชันีทางธรุกิจ ปัจจบุนั อนาคต โดยรวม

รายได้รวมของธรุกิจ 12.6 51.3 31.9
ราคา สินค้า / บริการ ของธรุกิจ 26.1 47.9 37.0
ค าสัง่ซ้ือ สินค้า / บริการ โดยรวมของธรุกิจ 16.8 47.9 32.4

ผลก าไรของธรุกิจสมาชิก 8.8 47.1 27.9
ค่าใช้จ่ายโดยรวมของธรุกิจ 26.9 39.5 33.2
สภาพการจ้างงานของธรุกิจ 24.0 42.0 33.0

สภาพคล่องของธรุกิจ 16.4 41.6 29.0

ภาระหน้ีสินของธรุกิจ 25.6 38.7 32.1

โดยรวม 19.6 44.5 32.1



ดชันี FBCI
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ความเช่ือมั่นเศรษฐกจิ ความเช่ือมัน่ธุรกจิ ดชันี FBCI



สิ่งที่ต้องการให้รัฐบาลไทยสนับสนุน 
เพื่อแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคมไทยในปัจจุบัน

ประเด็น ร้อยละ

มาตรการช่วยเหลือทางด้านการเงนิให้กบัภาคธุรกจิ และ SMEs ไทยโดยรวม รวมทั้งธุรกจิทีเ่ป็นคู่ค้า 19.5
มาตการช่วยเหลือแรงงานที่ได้รับผลกระทบจาก COVID-19 18.7
แก้ไขกฎระเบียบทีซั่บซ้อนในการเข้ามาลงทุนของนักลงทุนต่างชาติ 17.1
เปิดประเทศเพ่ือดงึดูดนักลงทุนและนักท่องเทีย่ว 16.5
สร้างความเช่ือมั่นต่อเสถียรภาพด้านการเมืองและการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพของรัฐบาล 16.2
การพฒันาวคัซีนเพ่ือน ามาฉีดให้ประชาชนในประเทศให้เร็วทีสุ่ด 8.8
อ่ืนๆ 3.2

รวม 100.0



สิ่งที่ต้องการให้รัฐบาลสนับสนุน เพื่อแก้ไขปัญหาทางธุรกิจ

ประเด็น ร้อยละ

การผ่อนปรนมาตรการ COVID-19 เพ่ือการด าเนินกจิการที่คล่องตัวขึน้ 22.6
เร่งเปิดประเทศในรูปแบบทีป่ลอดภยั เพ่ือรับนักท่องเทีย่ว 21.6
มาตรการเพิม่ก าลงัซ้ือให้กบัประชาชน 20.6
แหล่งเงนิทุนดอกเบีย้ต า่ (Soft Loan) เพ่ือธุรกจิไทย และต่างประเทศ 16.5
สิทธิประโยชน์ด้านภาษแีก่ภาคธุรกจิต่างประเทศ 

แก้ไขข้อจ ากดัและกฎระเบียบทีซั่บซ้อนในการด าเนินธุรกจิในไทยของบริษทัต่างชาติ 11.4
เร่งการน าเข้าหรือการพฒันาวคัซีนเพ่ือใช้ในประเทศ 5.1
อ่ืนๆ 2.2

รวม 100



ขอบคุณครับ


